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N O  P A P E L  D E L E S

Vick

Como Eu penso...
Como essa pessoa entende o que
é uma rede social e como ela
funciona?

Como Eu me sinto... Com o quê eu me importo...

Lucca

Vick

Qual é a resposta emocional
desta pessoa ao post?

Quais são as prioridades e motivações desta
pessoa para agir online?
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